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Motion Computing et SIGEM allient mobilité et
automatisation de la force de vente

Une solution innovante pour permettre aux vendeurs et négociants de la
filiere fruits & légumes d’améliorer la gestion de la relation client et la
productivité globale de leur organisation

Paris, le 18 novembre 2010

Le constructeur de tablettes PC professionnelles Motion Computing s’est associé a I'éditeur de logiciel
SIGEM afin de promouvoir mobilité et productivité sur le terrain. SIGEM fournit son logiciel avec la F5v,
une tablette ergonomique munie d'une poignée intégrée et d’un dispositif de pointage et de saisie de
données intuitif au stylet qui permet aux utilisateurs de conserver leurs habitudes de travail.
Spécialement congues pour une utilisation nomade, les tablettes PC Motion F5v sont durcies, Iégeres et
intégrent les derniers standards technologiques tels que les processeurs Intel Core i7 et I'écran en verre
renforcé Gorilla™.

Editeur de logiciel de gestion spécialisé dans le secteur fruits et Iégumes, SIGEM offre a ses clients des
solutions ‘clé en main’ en matiére d’informatique mobile et de dématérialisation. La société opére sur
I'ensemble du territoire national, compte environ 250 clients et s’adresse principalement aux marchés de
gros et plateformes d’expédition. Sa parfaite connaissance de la filiere fruits et légumes I'a conduit &
développer la suite logicielle SIFL spécifiquement pour ce secteur. Ce programme de gestion est
composé de quatre modules qui permettent une gestion optimale des approvisionnements, des stocks,
des ventes, des achats et de la comptabilité.

LA SUITE SIFL
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Une solution mobile d’une efficacité avérée

Reconnu comme un véritable expert, SIGEM propose a ses clients une réponse a leurs besoins mais
également une aide a leur développement et a leur organisation interne.

Cette solution globale permet de franchir un nouveau cap dans l'automatisation de la force de vente
(SFA) de la filiere fruits et légumes. L'objectif terrain est simple : saisir les commandes en direct et
permetire de travailler simultanément avec plusieurs clients. Cette solution logicielle sur tablette a
rapidement été adoptée par les forces de vente de la filiere pour accéder en temps réel aux
informations, et ce, en face a face clients. La tablette Motion F5v est totalement intégrée au processus
de vente et contribue a améliorer la qualité de la relation client et a optimiser l'efficacité globale de leur
organisation.

« La saisie d’informations sur la tablette PC Motion F5v permet notamment aux utilisateurs de mettre a
jour en temps réel leur stock ainsi que leurs encours client. Ce sont des points clés pour les vendeurs a
qui nous facilitons grandement le travail quotidien » explique Frédéric Donne, Directeur de SIGEM.



Les informations enregistrées par le vendeur sont ensuite automatiquement transmises sur un écran de
préparation des commandes et de facturation. Le gain de temps et de productivité est donc indéniable,
les erreurs de ressaisies disparaissent et la satisfaction client est améliorée.

Grace a cette association matériel-logiciel, les vendeurs ne remplissent plus de bons de commande

papier traditionnel. Cette nouvelle solution mobile leur permet d’agréer de la marchandise, de gérer un
conditionnement sur une chaine de fabrication ou encore de dématérialiser une facture.

Des ventes a valeur ajoutée

Les tablettes Motion sont idéales pour la vente sur le
terrain. Equipée d'un lecteur code a barres, elles
peuvent se transformer en scanner pour gérer une
base de données ‘carte de fidélité’ par exemple ou
assurer la tracabilitt des produits. Ses atouts : un
poids adapté pour un travail quotidien en situation de
mobilité, un écran LED répondant parfaitement aux
conditions de lisibilités liées a I'environnement de
travail et un logiciel intégré de reconnaissance
d’écriture.

La société Pierre Desmettre et Fils, grossiste en fruits
et légumes a Rungis utilise aujourd’hui les tablettes
PC Motion F5v réparties entre ses commerciaux.
« Notre objectif premier a été de faire évoluer notre
systeme commercial vers plus de mobilité car nous
avons besoin d’une proximité avec le client » déclare
Christelle Menguy, responsable du développement
de la performance chez Desmettre.

La société possede une large superficie de vente a Rungis (22 portes au total), la mobilité des vendeurs
est donc une priorité. « Aujourd’hui nos commerciaux sont capables de suivre le client sur I'ensemble
des étales et peuvent travailler sur 12 bons de vente simultanément contre un seul auparavant. Gréce a
cette solution, nous sommes 100% mobiles, nous améliorons notre productivité et véhiculons une réelle
image de dynamisme et de modernisme ». La société Desmettre envisage d’équiper 'ensemble de ses
commerciaux d’ici a 2 ans

Paul Monville, PDG de la société SRP Monville, grossiste et producteur en fruits et Ilégumes explique
quant a lui : « Le principal avantage de cette solution réside dans la gestion du stock en temps réel. De
plus, les tablettes Motion sont robustes, fiables et nous ont permis d’évoluer efficacement dans notre
travail quotidien » La société SRP Monville utilise également les tablettes F5v associées au logiciel
SIGEM.

A propos de Motion Computing
Motion Computing est un leader mondial en solutions informatiques nomades. Ses gammes de tablettes professionnelles

destinées aux marchés verticaux, et leurs services associés, sont distribuées au travers d'un réseau mondial de
partenaires a valeur ajoutée. Opérant en modeéle de vente indirect dans plus de quarante pays depuis 10 ans, Motion
Computing est aujourd’hui un acteur majeur et reconnu de la mobilité.

Les tablettes PC robustes J3500 et F5v, I'assistant clinique mobile C5v destiné au secteur médical et leurs gammes
d’'accessoires ont toutes été congues pour augmenter la productivité des utilisateurs nomades en leur fournissant des
outils portables, ergonomiques, sécurisés, puissants et polyvalents.

A propos de Sigem

Présente depuis plus de 25 ans dans la filiere fruits et [égumes, Sigem a développé un véritable outil de gestion a la fois
puissant, fiable et facile d'utilisation.

Reconnu comme un véritable expert, Sigem propose a ses clients une réponse a leurs besoins mais également une
aide a leur développement et a leur organisation interne. Implantée sur I'ensemble du territoire, ce sont plus de 1 000
utilisateurs qui apprécient au quotidien la qualité de la suite SIFL.
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